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En lo que respecta a las dimensiones
de I reputacion, Puerte Rico ocupa el
quinto hugar en “entome natural ¥ cul-
tural”, por detrds de Tral, Argenting,
Meéxico v Perli. También es ¢l quinto
pais mejor evaluado en ln dimension de
“eoononia avanzada®, siendo superado
por Brasil, Argentina, Chile ¥ Pend, y en
la dimensiin “goblemo efieaz”, se oo-
Joca detris de Brasil, Argenting, Pers y
Chile.

En cunnte 4 los 16 atributos de la
reputacion evaluados en el estudio por
los cindadanes del GR Puerte Rico
abtuve sus mejores resultades de Ta
region en los atributos relacionados con
su offecimiento Brorable para los ne-
gocios, s estilo de vida atractive v por
serun lugar seguro, En todos ellos ocupa
In tercera posicion. En el resto, Puerto
Rico altemna b cuarta v quinta po-
siciones.

Se destach por ser ¢l teroer pais Lo
finpamericano mds recomendado para
vivir y estudar, ol cuarto parair de visita
yurabajar, el quinto pals para imeertir v el
sexto para comprar productes o sers
Vicios.

tros paises latinoamericanos comeo
Colonibia, Venezuclay Bolivia, aparecen
en ¢l fondo de la lista en todas kas
catRgnriag.

{Cémo nos vemos nosotros?

Semin los puertorriquefios b valo-
racion general de la reputacién de
Puerto Rico merece 705 de puntua-
o, lo que coloca a la Isha en ol lugar
mimero 22, Esta valoracion contrasta
dramiticamente con los 474 otorgados
por el grupe de paises del GB que le
etorgd uma posicion de 10 escalafones
por debajo al ubicarla como el pais
mimero 3%,

La autopercepcion de los boricuas
coincidic-con el restode los paises que
nos evaluaron en el renglin de “en-
tome natural y cultural”, que mide la
calidad de vida, en su sentido mis
amplio, como belleza paisajistica, es-
filo de vida y cardicter nacional. al ser la
de mayor valoracidn entre ambos gru-

Sin embargo, esta evaluacion de la
reputacidn fue valorada por los puer-
torriquenns con R4 piintos, unos 16
puntos mas que sus homologos de los
paises del G&,

En cambia, en los atributos dentro de
Ia categoria de “economia avanzada®,
que reclama un entorne fvorable a los
negocios, productos y servicios de alia
calidad, marcas conocidas v tecno-
logicamente avaneado, los pucrorr-
queiios le evaluaron positivamente
o0 678 punos.

LOSHALLATGOS did ersbudio b dhitkeen tomar
coma oportunidades para Msona:

Situacion que no ocurtd con 1 ¢o-
munidad del G& que otorgs una va-
loracidn 24 puntos por debajo de la
nuestra con 438 puntes,

La categoria mids homogénea en
CUANED A PUNLLACION entre ambos gro-
s fue I de “gobiernoeficaz” con 456
sepin of grupo de G8 y 427 de los
pueHorriquenos

Semin Beatriz Castro, vicepresidenta
de Gaither en Puerto Rico, of desfase
entre la percepeion de los puerto-
miguedios v bos encuestados de otros
paises representa dreas de oportu-
middadl,

“Modelo de reputacion se enfocn on
destacar dreas de opertunidades en los
renplones donde la autopercepeion s
mener 4 la realidad. Son oportuni-
dades de comunicacién que tene el
pais para explotarlas o comunicarlas
correctamente”, dijo Castro,

La experta indicd que es en estas
fortalezs domde bos Hderes de un pais
deben capitalizar para lograr clevar su
reputacion ¥ ende sus ingresos,

“Log resultados del Country Rep-
Track 2011 para Puerto Rico con-
firman que no basta con gestionar la
FepUtACion externa, sina que Bmbién
hay que invertir en la construccion de
la marca-pais entre sus propios ciu-
dadanos”, afirmd I vicepresidenta,

Castro explicd que la meputacion es
extremadamente Ol s s wiliza como
mecansmo para impulsar b constric
cinn de wna imagen peitiva tanto dentro
como fuera d:;:us fronteras, especial-
mene fs dhe it crisis de confianza
tan acusada v generalizada come la que
estamos viviendo™, afirmd Castro,
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LA REPUTACION

OGRS,

Dasce ko lupa de o5 palses aue comganen
ol G&, es comprensible oue Puerto Rico re-
Sulte v desting atective para i de va-
caciin, pero no a5l pam invedt, vhir o g5+
tucha, SEg0n &l Bmiesand Jome Rodepues,
presidente de Pack.

Pard el gecLtivg, Cuyl emgrisa ixports
sendcias de ingenierda a fammacedticas, a
ugeress o Inglatena, Ihanda y Eatacos
Unikdos, nd 5 extrafo que b Isla s perciba
o imelevante e lvmings de su poten-
dal econdmico

El etucha mis necient o Courttry Reg-
tra 2011 5002 13 reput Bcon de los pases
presentada por Gaither international y o
Ingtifuto de Reputaciin, por primera vez
Enaludh L pertencian que tensn olrd paies
e Puerto Rieo, coldedndaln coma ol pai.
rdrmano 12 de 5l paises.

Em el migmo, 1 kla obtuvo su mej
Purtudciin por ser un pais "bonito v agra-
dabie”, mds no lo cadficason de (gual forma
N DUanko a desamplio tecnolbgicn, parti-
dipaciin én la escena mundial y rscona-
Cmienio de S productos O Manas,

“Puerto Rico puads s un pals opkal ¥
ampna, pero mikindolo desde el punto de
viska comiecial, no tiena La escala de mar-
Ay necesaria para que despierte e inbenss
e st guno para invertlr”, sostuna Ro-

Tanio para Rodiguer. como para smael
Vs, proidentie di L funta g la At
ciacion de Hoteles. y Turismo de Puerto Ficy
(PRHTA, por sus siglas en Inglis], a trawis.
o bos afos Puerto Rios no ha sido elective
£ DO Cmo ks

“Po o Litimas W A%0S. estusimas oo-
e tiados con nosots mismed, misrias o
unda S estaba plobalisand, Bl mundo
58 abrid y nosatros no”, detalld el presidente
de Pach.

Farm Vega, los resultados del estudio de-
muesiran claramente b urgencia que edste
oo gue La kmagen o Puerin Rico e con-
solide en una Sold manca quit repnisents a
1a isla en todas sus facetas relaconadas a
U EEBNOMiA,

*Estd daro nuestr falta de proyeccitn
wicial, que por Ln o digan ogue somos
BuBnos park vaCACKNaL PE 1 Hars -
wertls dermuestra gue no hemos sabida k-
VI UNE coMUnicacion efectiva’, indicd Vega,

Bajo esta premisa, of portavoz de la
PRHTA ha sido un ferviente defensor de
1a creacidn de la Cepanizacidn para al
Mercadea del Desting (DM, por Sus ai-
glas en inghés). en un esfuerzo que co-
llewa 13 wiidn tanta de 1a industia pri-
vada coma del Goblerno, La idea e5 que
s pueda consolidar la imagen de Puerto
Riow bajo una sola vision de marca, lejos
de los vahwenes politicos y cambilos de
goblemas.

“POR LO BLTIMOS 10 AR5 51 AT CONCLATCS Con Ms00S MSaL, Mantas e mundo s
estaba ghobakzanda”, cin sl empresanc Jonde P, prsicee s de Pace
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